@A Tothéng tin

A Vietnamese | Tiéng viét safe work australia

Sirc khée va an toan lao ddng tai Uc:
thong tin danh cho di dan va nhan vién co
nguon goc da van héa

Moi ngu®i & Uc déu c6 quyén dugc khée manh va an toan tai noi lam viéc.
Cac luat vé sirc khde va an toan bao vé tat cd nhan vién, bat ké ho dugc tuyén dung theo

dién nao (vi du nhu céng nhan thué mudén; phu déng) hodc tinh trang thi thuc cdia ho.
Cung luat dy ap dung cho tat ca noi lam viéc va cadc nhém van héa tai Uc.

Quy vi c6 nhirng
quyén gi?
Quy vi c6 quyén dugc khoe

manh va an toan tai noi lam
viéc, bao gom quyén:

Nhirng chti nhan can
phai lam gi thé theo
cac luat vé surc khéde
va an toan?

Chud nhan phai:

lam viéc trong méi trudng t6t cho strc khde va an toan véi

cac tién nghi (vi du nhu dé dang di vao nha vé sinh sach sé va
nudc uéng)

bi€t nhirg nguy hiém c6 thé xay ra trong cdng viéc clla minh va
dugc hudng dan cach lam céng viéc &y mét cach an toan.

dugc cung cap thiét bi pht hgp va/hodc 4o quan quy vi can dé
lam viéc dugc an toan trude khi bat dau lam viéc (quy vi khéng
can tra tién cho nhitng thir nay)

béo cdo cac van dé vé sirc khde va an toan tai noi lam viéc - chii
nhan cla quy vi ¢é trach nhiém phap ly cho phép quy vi néu
nhirng ma&i lo ngai vé strc khée va an toan. Trirng phat hoac sa
thai khi quy vi néu cac mai lo ngai la bat hgp phap

tr chéi lam viéc néu quy vi lo ngai chinh dang vi néu lam s&
khién quy vi hodc nhitng ngudi khac c6 nguy co rat de bi thuong
tat hodc bénh, va

dugc hudng dan cach bao cao thuong tat hoac bénh tai noi

lam viéc.

thurc hién tat ca nhitng gi ho c6 thé lam mét cach hop ly dé bao
vé strc khde va an toan clia quy vi - ca thé chat 1an tam than
cung cdp méi trudng lam viéc an toan va dugc ho trg

nhan dang va loai bd cdc méi nguy hiém tai noi 1am viéc clia
quy vi - néu khdng thé loai bé méi nguy hiém, ho phai thuc
hién tat ca nhirng gi hgp ly nham bao dam khong ai bi thuong
tat hoac bénh

hudn luyén, cung cap théng tin, huéng dan va bao dam quy vi
hiéu cdng viéc minh sé& lam va cach lam cdng viéc nay mét cach
an toan

cung cap cho quy vi thiét bj pht hgp va/hodc 4o quan quy vi can
dé 1am viéc dugc an toan trudc khi bat dau lam viéc

ndi chuyén vai quy vi vé strc khde va an toan lao déng Ho phai
tra 101 cac cau hoi va ldng nghe quan diém cda quy vi

Hudng dan quy vi cach bao cdo thuong tat hodc bénh tai noi
lam viéc.
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Strc khée va an toan lao dong tai Uc: théng tin danh cho di

dan va nhan vién c6 nguon géc da van héa

Cac méi nguy hiém la gi?

Cac méi nguy hiém la nhing gi c6 thé lam hai dén quy vi
vé thé chit hodc tm than tai noi lam viéc, bao gom:
« lam viéc trén cao (vi du nhu leo thang dé chat hang
Ién ké hodc lam viéc trén ndc)
+ lam viéc lién quan dén dién
* khuan vac/nhac hodc di doi vat nang hodc cong
kénh
+ lam viéc & nhirng nai rat néng hodc lanh
+ noilam viéc rat 6n ao
« lam viéc vdi may méc hodc thiét bi (vi du nhu trong
hang xudng)
« lam viéc véi héa chat (vi du nhu céng viéc lau don)
+ lam viéc dai gid hoac cong viéc ndng nhoc (vi du
nhu dao bang tay, cdng viéc doi héi phai suy nght,
tinh todn hoac tap trung lién tuc)

Lam cach nao quy vi gitr cho ban than
va nhirng ngu'¢i khac dugc an toan?

Quy vi cling phai chdm lo cho strc khde va an toan clia chinh
minh tai noi lam viéc, va khdng gay ra nguy co cho nhirng
ngudi khac. Quy vi ¢ thé lam diéu nay bang cach:

+ di du budi huan luyén vé strc khde va an toan lao déng
trong gid lam viéc dugc trd luong va lam theo nhirng gi
quy vi da dugc huan luyén cho cdng viéc ctia minh

+ dat cau hoi néu quy vi khéng hi€u nhitng gi dugc huadn
luyén va cach thuc hién cong viéc mot cach an toan

* tuan theo nhirng 16i hudng dan hop ly cda chd nhan vé
cach thirc va thai diém thuc hién cong viéc tai noi lam
viéc, va cach str dung cac thiét bj, 6 nghé mét cach
an toan, va

+ cho chdi nhan biét vé nhitng mé&i nguy hiém quy vi thdy
tai noi lam viéc.

Dich vu phién dich

safe work australia

+ lam viéc cing mét chd trong thai gian dai (vi du nhu
ngoi hodc diing ma khong thé di chuyén nhiéu hoac
tam nghi)

+ lam viéc trong cac tu thé khé chiu hodc cing mét tu
thé trong thai gian dai

+ |ap dilap lai cing déng tac trong thai gian dai

¢ lam viéc m&t minh hodc & nai khé nhao trg gitp khi
quy vi can

+ hit thd bui hodc cac hat li ti c6 hai (vi du nhu & cac
cdng truong)

*  bat nat va quay réi bao gom quay roi chiing téc va
tinh duc, va

* hanh vi hung hang va bao luc

Quy vi c6 thé nho ai giup d6?

Quy vi c6 quyén hoi vé cong viéc clia minh va noi chuyén
V@i ngudi giam thi, quan ly hodc ch nhan néu quy vi cdm
thay khéng an toan. Héi bat clr diéu gi quy vi khdng hiéu la
chuyén binh thudng.

Quy vi cling c6 thé néi chuyén véi ngudi Dai dién vé Surc
khde va An toan (HSR) néu cd. HSR la nhan vién dugc bau
chon tai noi lam viéc cha quy vi, ngudi ndy am hiéu vé surc
khde va an toan tai nai lam viéc va c6 thé gilip quy vi vé
nhirng méi &u lo ctia minh. Quy vi cling c6 thé noi chuyén
véi nguoi dai dién cong doan clia minh néu cdm thay diéu
gi d6 khdng cong bang hodc khdng an toan tai noi lam viéc.
Céng doan la nhém bao vé va tranh dau cho cac quyén va
lgi ich clia nhan vién trong mdt nganh nghé cu thé.

Quy vi c6 thé 1am viéc cho mét ngudi va ngudi khac tra luong
cho minh (vi du nhu c6ng ty méi gidi viéc lam). Ca hai nguoi
nay déu chiu trach nhiém bao dam quy vi s& an toan nai chd
lam. Quy vi c6 thé ndi chuyén véi mét trong hai ngudi hoac
ca hai vé cac mai lo ngai vé strc khde va an toan.

Quy vi cling c6 thé lién lac véi co quan gidm sét strc khoe

va an toan lao dong tai ti€u bang hodc l1anh thé quy vi lam
viéc - ho dugc liét ké & cudi to thdng tin nay.

C6 thé tim céc dich vu théng phién dich mién phi trén mang (trurc tuyén) tai TIS National (TIS Toan quéc).
Dich vu nay hoat déng 24 gid moéi ngay, 7 ngay mai tuan, phuc vu hon 100 ngoén ng(r.
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L& quy vi bi thuong tai noi lam viéc
thi thé nao?

Néu bi thuong hodc bénh vi cong viéc ctia minh, quy vi nén
béo cho chl nhan biét cang sém cang tét dé ho cé thé cung
cap so cy, loai bd méi nguy hiém hodc lam tat ca nhing gi
hop ly ma ho c6 thé dé bao dam khdng ngudi nao khac bi
thuong hoac bénh.

Quy vi nén di bac s hoac y ta kham dé dugc diéu tri va yéu
cau cap gidy bénh (medical certificate). Quy vi c6 quyén
chon béac si hodc y td minh muon di kham.

Quy vi c6 thé lam don xin boi thudng lao déng dé gidp tra
chi phi diéu tri va cac chi phi khac (vi du nhu thai gian khéng
lam viéc) vi thuong tat hodc bénh lién quan dén viéc lam. Tai
Uc, cht nhan phai cé bao hiém bdi thudng lao déng dé chi
trd cho tat cd nhan vién clia ho, bao gém nhéan vién di dan
€6 thij thuc tam thdi hodc 1au dai, cac thuong tat hoac bénh
do céng viéc gay ra.

Néu quy vi la ngudi lam theo hgp dong (quy vi c6 | la nguai
lam theo hgp déng néu quy vi tu lam chd hodc ¢é s6 doanh
nghiép Uc (ABN) cho cdéng viéc), quy vi nén lién lac véi co
quan bdi thudng lao dong tai tiéu bang hodc lanh thé nai
quy vi lam viéc d€ hoi xem liéu quy vi c6 dugc bao hiém boi
thudng lao dong hay khong. Néu khéng dugc bao hiém,
quy vi nén can nhac déng bao hiém cho riéng minh phong
khi quy vi bi thuong tat hoac bi bénh vi céng viéc.

Mudn biét thong tin téng quat vé ai la nguoi
lam viéc theo hgp déng, quy vi c6 thé lién lac
V@i Fair Work Ombudsman qua s6 13 13 94
hodc tai www.fairwork.gov.au/contractors.

Bao hiém boi thudng lao dong cé thé gitp quy vi di lam tr&
lai sau khi bi thuong tat. Co quan bdi thuong lao dong sé
hop tac véi quy vi, bac siva chd nhan cda quy vi d€ giup quy
vi dilam tré& lai.

PE tim hiéu cach lam don xin béi thudng, quy vi c6 thé

lién lac véi co quan bdi thudng lao déng tai ti€u bang

hoac Ianh thé noi quy vi lam viéc - ho dugc liét ké & cudi to
théng tin nay.

safe work australia

Quyén ctia quy vi dugc tra lwrong va
€6 cac diéu kién cong bang

Tai Uc, nhan vién c6 murc luong t6i thiéu va cac diéu kién
lam viéc. Fair Work Ombudsman gidp ch nhan va nhan
vién hiéu nhirng quyén nay va trach nhiém tai nai lam viéc.
Ho cling c6 thé gilip quy vi tim hiéu nhirng gi quy vi phai
duoc tra.

Fair Work Ombudsman c6 thé diéu tra néu ho nghi c6
ngudi vi pham luat 4p dung tai nai lam viéc. Ho c6 thé noi
chuyén véi quy vi va tu van néu quy vi vi pham diéu kién
lam viéc theo thj thuc cdia minh.

Quy vi c6 thé lién lac v6i Fair Work
Ombudsman qua s6 13 13 94 hodc tai
www.fairwork.gov.au.

Quy vi tim thém thong tin,
nhd trg giup hoac xin 1o
khuyén vé sirc khée va an
toan ctia minh tai noi lam
viéc & dau?

Hay truy cap Nhan vién di dan | Safe Work
Australia. Théng tin ban dich vé sirc khoe va

an toan lao dong c6 san tai trung tdm ngdn
nglr | Safe Work Australia.

DE dugc trg gilip hodc tu van vé su an toan
clia quy vi tai nai lam viéc, quy vi cé thé lién
lac v&i co quan ki€ém soat vé strc khde va an
toan lao déng hodc co quan boi thudng lao
doéng tai ti€u bang hoac Ianh thé cda minh -
chi tiét dugc cung cap dudi day. Néu quy

vi can théng dich vién, hdy goi cho Dich vu
Théng dich qua Pién thoai qua s6 131 450.

Quy vi c6 thé lién lac véi cong doan cuia
minh dé biét thém théng tin, dugc trg giup
hoac tu van vé sirc khde va an toan tai noi
lam viéc. Néu khéng chac nén goi cho céng
doan nao, quy vi cé thé lién lac véi Australian
Unions qua s6 1300 486 466 hodac tai
www.australianunions.org.au.

Quy vi c6 thé lién lac nhirng t6 chirc khac vé
cac méi lo ngai lién quan dén strc khoée va
an toan lao déng cia minh dugc cung cap
dudi day.
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Co quan Giam sat Surc khée va
An toan Lao dong

Dé yéu cau trg gilip néu quy vi dang hodc da gap van
dé surc khée va an toan lao déng ma chti nhan van chua

Co quan B6i thudng Lao dong

DE yéu cau gilip d& néu quy vi mudn dugc bdi thudng cho
thuong tat hodc bénh lién quan dén viéc lam

giai quyét

New South Wales

SafeWork NSW

Trang mang: safework.nsw.gov.au
Email: contact@safework.nsw.gov.au
Dién thoai: 13 10 50

Victoria

WorkSafe Victoria

Trang mang: worksafe.vic.gov.au

Email: Info@worksafe.vic.gov.au

Dién thoai: 1800 136 089 (cudc goi mién phi)

Queensland

Workplace Health and Safety Queensland, Office of
Industrial Relations

Trang mang: worksafe.qgld.gov.au

bién thoai: 1300 362 128

Tay Uc

WorkSafe WA

Trang mang: commerce.wa.gov.au/WorkSafe/
Email: safety@dmirs.wa.gov.au

Dién thoai: 1300 307 877

Nam Uc

SafeWork SA

Trang mang: safework.sa.gov.au
Email: help.safework@sa.gov.au
bién thoai: 1300 366 255

Lanh thé Tha dé Uc

WorkSafe ACT

Trang mang: worksafe.act.gov.au
Email: worksafe@worksafe.act.gov.au
Dién thoai: 13 22 81

Northern Territory

NT WorkSafe

Trang mang: worksafe.nt.gov.au
Email: ntworksafe@nt.gov.au
Dién thoai: 1800 019 115

Tasmania

WorkSafe Tasmania

Trang mang: worksafe.tas.gov.au

Email: wstinfo@justice.tas.gov.au

bién thoai: 03 6166 4600 (ngoai Tasmania)
bién thoai: 1300 366 322 (trong Tasmania)

Lién bang

Né&u quy vi lam viéc cho cd quan chinh ph lién bang Uc,
hoac cho ch nhan 16n toan quéc, quy vi ¢ thé thudc vé

chuong trinh Comcare.

Comcare

Trang mang: comcare.gov.au
Email: whs.help@comcare.gov.au
Dién thoai: 1300 366 979

New South Wales

State Insurance Regulatory Authority
Trang mang: sira.nsw.gov.au

Email: contact@sira.nsw.gov.au

Dién thoai: 13 10 50

Victoria

WorkSafe Victoria

Trang mang: worksafe.vic.gov.au

Email: Info@worksafe.vic.gov.au

Dién thoai: 1800 136 089 (cudc goi mién phi)

Queensland

WorkCover Queensland

Trang mang: worksafe.qgld.gov.au
Email: info@workcovergld.com.au
bién thoai: 1300 362 128

Tay Uc

WorkCover WA

Trang mang: workcoverwa.gov.au
Dién thoai: 1300 794 744

Nam Uc

ReturnToWorkSA

Trang mang: rtwsa.com

Email: info@rtwsa.com

Dién thoai: 13 18 55

Lanh thé Tha d6 Uc

WorkSafe ACT

Trang mang: worksafe.act.gov.au
Email: worksafe@worksafe.act.gov.au
Dién thoai: 13 22 81

Northern Territory

NT WorkSafe

Trang mang: worksafe.nt.gov.au

Email: datantworksafe@nt.gov.au
Dién thoai: 1800 250 713

Tasmania

WorkSafe Tasmania

Trang mang: worksafe.tas.gov.au

Email: wstinfo@justice.tas.gov.au

bién thoai: 03 6166 4600 (ngoai Tasmania)

Lién bang

Néu quy vi lam viéc cho cd quan chinh phu lién bang Uc,
hoac cho chi nhan 16n toan quéc, quy vi c6 thé thudc vé

chuong trinh Comcare.

Comcare

Trang mang: comcare.gov.au

Email: general.enquiries@comcare.gov.au
Dién thoai: 1300 366 979
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dan va nhan vién c6 nguon géc da van héa

Quy vi ciing c6 thé néi chuyén véi bat cr td chirc nao dudi day vé nhirng mai
lo ngai ciia minh vé sirc khée va an toan lao dong

Hoi vé luvang bong va diéu kién Nho trg giup néu quy vi
lam viéc tai cho lam bi bat nat

Fair Work Ombudsman Fair Work Commission

Trang mang: www.fairwork.gov.au Trang mang: www.fwc.gov.au
bién thoai: 13 13 94 bién thoai: 1300 799 675

Nh& tro gitp néu quy vi bi quay rai tinh duc

Xin vui 16ng goi 000 néu la trudng hop khan cap

Puong day Trg gilip cda Canh sét (Police Assistance Line)

Dbién thoai 131 444

Nh& tro gitp néu quy vi bi phan biét déi xir hodc quay réi tinh duc tai ché
lam ctia minh va muén khiéu nai

Australian Human Rights Commission

Trang mang: www.humanrights.gov.au

Pién thoai: 1300 656 419

Nhé& trg gitup néu quy vi can dugc ho tro khi bi bao hanh tai nha,
trong gia dinh hoac tan c6ng tinh duc

Dich vu Toan quéc Tu van vé Bao hanh tai Nha, trong Gia dinh va Tan céng Tinh duc

Trang mang: www.1800respect.org.au
bién thoai: 1800 RESPECT (1800 737 732)

Ngoai ra cé cac trung tam phap ly hodc cac t6 chirc hé trg di dan va nhan vién €6 ngudn géc da van
héa tai khu vuc dia phuong quy vi séng ma quy vi cé thé lién lac dé yéu cau ho hé trg quy vi.
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